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Curso: 5° Division: C

Ciclo: COOrientacion: Economia y Administracion

Disciplina: Administracion de la Produccion y Comercializacion.
Nombre del profesor: Rubén Gudifio

Dia y horario de cursado: Juevesl1?y 22 hora r¥$52 hora.

PROGRAMA DE ESTUDIO
Ciclo lectivo 2016

Produccion.

Unidad 1: Produccion. Administracion de la prodaoci
Produccion: concepto. Administracion de la prodéiecconcepto. Funciones basicas.
Sistemas de produccion: tipos. Clasificacion. Objpstdel area de produccion.

Unidad 2: Funciones del area de produccion.

Funciones del area de produccioén: identificaci@mlisis. Disefio: del producto y del proceso.
Planeamiento: objetivo. Niveles de planeamientat&jas de planear la produccion.

Control: del Inventario. De calidad.

Abastecimiento: Proceso. Modelo de lote 6ptimo eldign: Calculo.

Unidad 3: Andlisis de costos de produccion.

Costo: concepto. Elementos del costo. Tipos deso€iasificacion. Pasos para el analisis. Costos
fijos, variables, totales y unitarios. Determinacdel precio. Punto de equilibrio. Definiciones y
calculo.

Comercializaciéon

Unidad 4: Marketing. Investigacion de mercados

Marketing: concepto. Objetivos de la gestion comaerdipos de marketing.

El “blanco del mercado”. Variables controlablesoyaontrolables.

Andlisis F.O.D.A. Pensamiento estratégico.

La Investigacion del Mercado: concepto. Utilidathgas del proceso de investigacion.
Formas de reunir la informacion.

Segmentacién del mercado: concepto. Criterios gegmentar el mercado.
Diferenciacion del producto: concepto. Posiciorarto: concepto.

La Mezcla Comercial: definicién.

Unidad 5: Producto - Precio

Producto: concepto. Diferencia entre bienes y s&wi Clasificacién de productos.

Identificacion del producto. Calidad del producto.

Marcas: concepto. Tipos de marcas. Cédigo de bamwasepto. Utilidad.

Empaque del producto: funciones. Servicios de apoyacepto. Garantia de calidad: concepto.
Ciclo de vida del producto: concepto. Etapas. Mis€le producto.

Precio: concepto. Nombres que puede adoptar. Gligsprecios. Bonificacion y descuento.
Fijacion de precios. Enfoques a tener en cuentafpar el precio: costo—comprador—competencia.
Estrategias de precios.
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Unidad 6: Comunicacion

Publicidad. Clases. Agencias de publicidad: sergique prestan.
Sujetos que intervienen en la publicidad. Medidslipitarios.
Funciones que puede cumplir la publicidad.

Promocién de ventas. Instrumentos de promocion.

Unidad 7: Distribucion.

Distribucién. Distribucién fisica. Tipos: Intensiv@electiva. Exclusiva.
Canales de distribucion. Tipos de Intermediarios.

Estrategias de distribucion.

BIBLIOGRAFIA

“Administracion de la produccion”. Luis del Prad@uillermo Spitznagel.
“Administracion Comercial y de Ventas”, Garcia Apal, Editorial Sainte Claire.
“Direccion de marketing”. Philip Kotler.

Comercializacion 1. IUA: Maria Beatriz Ricci.

Sistemas de Informacion 3. IUA. Cr. HectorTraballin

Material de estudio del alumno:
» Carpeta del alumno.
* Notas de catedra.

Libres: Apunte de Notas de cétedra.

Prof. Cr. Rubén Gudifo.
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